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Introduction
CONTENU DE VOTRE
RAPPORT D'IMPACT Votre Rapport d'impact personnel MBTI® est congu pour vous
PERSONNEL MBTI® aider a utiliser vos résultats MBTI afin d’acquérir une meilleure

- compréhension de vous-méme et des autres, et d'améliorer les
Qu'entend-on par préférences? 3

interactions dans votre vie quotidienne et au travail.

SCIALCTEB 4 Isabel Briggs Myers et Katharine Briggs ont développé l'indicateur MBTI

Quel est votre type ? 6 a partir des travaux de Carl Jung pour identifier 16 types distincts de
personnalité qui aident a expliquer la maniere dont les personnes recueillent

Résumé de vos résultats MBTI® 7 les informations et prennent des décisions a leur sujet. Votre rapport vous
indiquera en quoi votre type de personnalité se distingue des autres types et

Verification de votre type MBTI® 9 de quelle maniére il influence la facon dont vous percevez, communiquez et

interagissez.
Utilisation de vos résultats MBTI® g

pour optimiser votre impact 9
personnel Ce rapport peut vous aider a
* Améliorer la communication et le travail en équipe en tenant compte des
Votre style au travail 11 .y o
différences de personnalité des autres personnes
Votre style de communication 13 » Travailler plus efficacement avec les personnes susceptibles d'avoir une

approche des problemes et des décisions tres différente de la votre

EHERE Y OCAUETELCCT TS « Gérer votre travail et vos relations personnelles avec davantage de

Votre style de prise de décision 17 perspicacite et d'efficacite

» Comprendre vos préférences en matiére d'environnements

Votre style de leadership 20 d'apprentissage et de travail, et identifier les activités et le travail qui vous

plairaient le plus
Votre style de gestion des conflits 22
» Gérer plus efficacement les conflits quotidiens et le stress généré par le

L'impact du stress sur vous 24 travail et la vie

eI RCE T 25 Pendant la lecture de votre rapport, gardez a l'esprit que le type de
personnalité ne porte pas de jugement sur les capacités, mais permet
d'identifier les forces et les zones de confort de chacun. Toutes les
préférences et tous les types de personnalité se valent et sont utiles. Basé

sur plus de 70 années de recherches soutenant sa fiabilité et sa validité,
l'indicateur MBTI a été utilisé par des millions de personnes dans le monde
pour comprendre les différences observées dans le comportement quotidien

et s‘ouvrir a des opportunités de développement et d'évolution.
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Qu'entend-on par préférences ?

Lindicateur MBTI classe vos préférences dans quatre catégories distinctes, chacune d'entre elles étant constituée de deux

poles opposeés. L'exercice ci-dessous est destiné a vous faire comprendre l'idée de préférences.

Signez sur la ligne ci-dessous comme vous le faites Signez maintenant en utilisant l'autre main.

normalement.

Comment décririez-vous votre expérience lors de la signature avec votre main préférée ? Avec l'autre main ? La plupart

des personnes qui essaient ces deux maniéres remarquent immeédiatement certaines différences :

Main préférée Main non préférée

Sensation d'étre naturel Sensation de ne pas étre naturel

Fait sans penser Besoin de se concentrer pour le faire
Sans effort et facile Difficile et malhabile

Résultat net, lisible, adulte Résultat enfantin

Les mots utilisés pour décrire la préférence d'une main par rapport a l'autre illustrent la théorie des préférences du MBTI.
Vous pouvez utiliser 'une ou l'autre main quand vous y étes forcé et vous utilisez régulierement les deux mains ; quand il

s'agit d'écrire, une main est naturelle et compétente tandis que l'autre requiert des efforts et semble malhabile..

Nous pouvons améliorer notre habileté a utiliser notre main non préférée, mais imaginez les difficultés rencontrées si
vous étiez amené a l'utiliser exclusivement tout au long d’'une journée de travail ou scolaire. Nous avons tous, de méme,
une préférence naturelle pour l'un des deux poles opposés de chacune des quatre catégories MBTI. Nous utilisons
chacun des péles a différents moments mais jamais en méme temps, ni avec la méme assurance. Lorsque nous utilisons
nos méthodes préférées, nous réussissons généralement mieux et nous nous sentons plus compeétents, naturels et pleins

d'énergie.

LES QUATRE PAIRES DE PREFERENCE MYERS-BRIGGS®

EXTRAVERSION é ou 0 INTROVERSION  Des manieres opposees de diriger et de recevoir l'energie

SENSATION 6 ou 0 INTUITION Des manieres opposees de percevoir l'information

PENSEE 0 ou 0 SENTIMENT Des manieres opposees de decider et de parvenir a des conclusions

JUGEMENT o ou 0 PERCEPTION Des manieres opposees de d'aborder le monde

Ces préférences ne sont ni bonnes, ni mauvaises. Toutes correspondent a des comportements humains normaux et
efficaces. Lorsque nous utilisons nos préférences dans chacun de ces domaines, nous développons ce que Jung et Myers
appellent un type psychologique : un modele sous-jacent de personnalité qui est le fruit de l'interaction dynamique

de nos quatre préférences, des influences de notre environnement et de nos propres choix. Les gens ont tendance a
développer des comportements, des aptitudes et des attitudes associés a leur type. Ceux qui ont des types différents du
vétre seront sans doute différents de vous de multiples manieres. Chaque type est une maniére d'étre tout a fait valable et

sensée. Chaque type possede ses propres forces et ses axes de développement potentiels.
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Les préférences MBTI®

Dans les tableaux ci-dessous, pour chaque paire de préférences, cochez la case a coté de la préférence qui semble le

mieux décrire votre maniere naturelle d'agir, la maniere dont vous vous comportez lorsque vous ne jouez pas un réle.

LA PAIRE DE PREFERENCES E-I | Ou préférez-vous concentrer votre attention ? Ol puisez-vous votre énergie ?

0 INTROVERSION

6 EXTRAVERSION

Les personnes qui préferent l'Extraversion aiment
se centrer sur le monde extérieur des gens et des
activités. Elles dirigent leur énergie et leur attention
vers l'extérieur et tirent leur énergie de l'interaction
avec autrui et de l'action.

Caractéristiques associées aux personnes qui préferent
l'Extraversion :

En harmonie avec l'environnement extérieur
Préferent communiquer oralement

Discutent de leurs idées pour arriver a une conclusion
Apprennent mieux par l'action ou la discussion

Ont des intéréts variés

Sont sociables et expressives

Sont prétes a prendre des initiatives au travail et dans les
relations

Les personnes qui préferent l'Introversion aimentse
centrer sur le monde intérieur des idées et des
expériences. Elles dirigent leur énergie et leur attention
vers l'intérieur et tirent leur énergie de la réflexion sur
leurs pensées, leurs souvenirs et leurs sentiments.

Caractéristiques associées aux personnes qui préferent
U'Introversion :

Attirées par leur monde intérieur
Préferent communiquer par écrit
Arrivent a des conclusions par la réflexion

Apprennent mieux par la réflexion et la « pratique »
mentale

Se concentrent en profondeur sur leurs intéréts
Sont secretes et réservées

Prennent linitiative lorsque la situation ou le probleme
leur parait vraiment important

LA PAIRE DE PREFERENCES S-N | Comment préférez-vous recueillir les informations ?

6 SENSATION

Les personnes qui préferent la Sensation aiment les

informations qui sont réelles et tangibles — ce qui se
passe réellement. Elles observent en détail ce qui se
passe autour d'elles et savent particulierement bien

reconnaitre les réalités pratiques.

Caractéristiques associées aux personnes qui préferent
la Sensation :

Orientées vers les réalités actuelles
Factuelles et concretes

Se centrent sur ce qui est

Observent et se souviennent des détails

S'orientent prudemment et méthodiquement vers les
conclusions

Comprennent les idées et les théories grace a des
applications pratiques

Font confiance a l'expérience

o INTUITION

Les personnes qui préferent U'Intuition aiment saisir les
informations dans leur ensemble, en se centrant sur les
relations et les associations entre les faits. Elles veulent
voir les grandes lignes et savent particulierement bien
identifier de nouvelles possibilités.

Caractéristiques associées aux personnes qui préferent
UIntuition :

Orientées vers des possibilités futures

Imaginatives et verbalement créatives

Se centrent sur les grandes lignes et la signification des
données

Se souviennent des détails lorsque ceux-ci ont un lien
avec le schéma d'ensemble

Arrivent rapidement a des conclusions, suivent leur
intuition

Veulent clarifier les idées et les théories avant de les
mettre en pratique

Font confiance a leur inspiration
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LA PAIRE DE PREFERENCES T-F | Comment prenez-vous des décisions ?

0 PENSEE 0 SENTIMENT

Les personnes qui préferent utiliser la Pensée

pour prendre des décisions aiment considérer les
conséquences logiques d'un choix ou d'une action.
Elles veulent prendre du recul afin d'examiner le

pour et le contre d'une maniére objective. Elles sont
dynamisées par 'évaluation et l'analyse qui permettent
d'identifier ce qui ne va pas et de résoudre ainsi le
probléme. Leur but est de trouver une norme ou

un principe qu'elles pourront appliquer a toutes les
situations comparables.

Caractéristiques associées aux personnes qui préferent
la Pensée :

Analytiques
Utilisent un raisonnement de cause a effet
Résolvent les probléemes avec logique

S'efforcent de trouver une norme objective de ce qui est
correct

Raisonnables
Peuvent se montrer dures

Justes — veulent que chacun soit traité avec équité

Les personnes qui préferent utiliser le Sentiment dans
la prise de décision aiment prendre en compte ce

qui est important pour elles et pour les personnes
concernées. Elles se placent mentalement au centre
de la situation afin de se mettre a la place de chacun
et de pouvoir prendre des décisions basées sur le
respect qu'elles leur portent. Elles sont dynamisées par
'appréciation et le soutien aux autres. Elles cherchent
a les mettre en valeur. Leur but est de créer 'harmonie
et de traiter chaque personne comme un individu
unique.

Caractéristiques associées aux personnes qui préferent
le Sentiment :

Empathiques
Guidées par les valeurs personnelles
Evaluent l'impact des décisions sur autrui

S'efforcent de trouver 'narmonie et les interactions
positives

Bienveillantes
Peuvent sembler avoir le « coeur tendre »

Justes — veulent que chacun soit traité comme un
individu

LA PAIRE DE PREFERENCES J-P | Comment gérez-vous le monde extérieur ?

o JUGEMENT

Les personnes qui préferent utiliser le Jugement

dans le monde extérieur aiment un univers planifié et
ordonné. Elles aiment réguler et gérer leur existence.
Elles aiment prendre des décisions, arriver a une
conclusion et passer a 'étape suivante. Leur vie a
tendance a étre structurée et organisée et elles aiment
que les choses soient finalisées. Adhérer a un plan et
des délais fixés est important, et elles sont dynamisées
par l'accomplissement de la tache.

Caractéristiques associées aux personnes qui préferent
le Jugement :

Programmeées

Vie organisée

Systématiques

Méthodiques

Elaborent des plans a court et long terme

Aiment que les choses soient décidées

Essaient d'éviter le stress de derniere minute

o PERCEPTION

Les personnes qui préferent utiliser la Perception dans
le monde extérieur, aiment vivre d'une maniére souple
et spontanée, en essayant de faire l'expérience de la
vie et de la comprendre plutét que de la controler. Les
plans détaillés ainsi que les décisions définitives leur
paraissent contraignantes ; elles préferent demeurer
ouvertes a de nouvelles informations et a des options
de derniere minute. Elles sont dynamisées par leur
ingéniosité a s'adapter a la demande du moment.

Caractéristiques des personnes qui préférent la
Perception :

Spontanées

Souples

Détendues

Ouvertes

S'adaptent, changent de direction

Aiment les choses fluides et susceptibles de changer

Se sentent dynamisées par les pressions de derniere
minute
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Quel est votre type ?

La premiére étape d'identification de votre type consiste a rassembler les préférences que vous avez choisies apres avoir
écouté ou lu la présentation des quatre paires de préférences.

Lindicateur MBTI utilise des lettres pour représenter les préférences, votre type MBTI correspond ainsi aux lettres des

préférences que vous avez sélectionnées dans les pages précédentes. Par exemple :

ISTJ = personnes qui...

Sont dynamisées par, et concentrent leur attention sur leur univers intérieur

Aiment les informations réelles et factuelles

Utilisent une analyse logique pour prendre des décisions

oo

Aiment avoir une vie structurée, planifiée

Les personnes ayant les préférences opposées sur chacune des quatre dimensions obtiennent le type ENFP.

ENFP = personnes qui...

Sont dynamisées par le monde extérieur des gens et des activités

Aiment voir les grandes lignes, faire des associations et examiner les choses dans leur
ensemble

Utilisent leurs valeurs personnelles pour prendre des décisions

Aiment une existence souple et adaptable

oo o

Il existe 16 associations possibles des préférences du MBTI qui conduisent a 16 différents modéles de personnalité.

Votre type reconnu : Le résultat de l'auto- Votre type apparent : Votre type apparent:
évaluation correspondant aux préférences que Il correspond au résultat de vos réponses au
vous avez choisies en entretien : questionnaire MBTI. Il est présenté a la page suivante.

Votre type apparent MBTI :
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Résumé de vos résultats MBTI®

Vos réponses aux questions de l'évaluation MBTI montrent
quelle préférence dans chacune des quatre paires d'opposés

vous préférez.

Votre type apparent Myers-Briggs
ISTP
Vos préférences
Introversion | Sensation | Pensée | Perception

CE QUI RETIENT VOTRE ATTENTION

Extraversion Introversion
Cette préférence indique qu'on tire son ° Cette préférence indique qu’on tire son
énergie du monde extérieur des personnes, I énergie du monde intériorisé des idées, des
des activités et des objets. émotions et des impressions.

LA FACON DONT VOUS RECUEILLEZ LES INFORMATIONS

Sensation Intuition
Cette préférence indique qu'on recueille Préférence selon laquelle vous recueillez les
les informations par le biais des cinq sens, S informations grace a un « sixieme sens », en
en notant ce qui est réel. remarquant ce qui pourrait étre.
I

LA FACON DONT VOUS PRENEZ LES DECISIONS

Pensée Sentiment
Préférence pour l'organisation et la Préférence pour l'organisation et la
structuration des informations en vue de t structuration des informations en vue de
décider en se basant sur ses valeurs et

décider d'une maniére logique et objective.
l'appréciation personnelle.

COMMENT VOUS GEREZ LE MONDE EXTERIEUR

Jugement Perception
Préférence pour une vie organisée et Préférence pour une vie souple et
planifiée. p spontanée.
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Vos réponses au questionnaire indiquent non seulement vos préférences, mais aussi la probabilité que ces préferences
apparentes vous correspondent réellement. Le graphique ci-dessous représente les indices de probabilité pour
chacunede vos préférences. Plus la barre bleue est proche d'une préférence, plus il est probable que celle-ci vous
corresponde. L'indice de probabilité ne mesure pas l'intensité de votre préférence ni la qualité de l'usage que vous en

faites. Il montre simplement a quel point la préférence en question vous correspond.

INDICE DE PROBABILITE POUR CHACUNE DE VOS PREFERENCES MBTI®

TRES PROBABLE  PROBABLE PEU PROBABLE PROBABLE  TRES PROBABLE

EXTRAVERSION é [ | | I 0 INTROVERSION
SENSATION 6 [ B | I 0 INTUITION
PENSEE 0 L I I 0 SENTIMENT
JUGEMENT 0 [ | — Q PERCEPTION

100 90 80 70 60 50 60 70 80 90 100

PROBABILITE : INTROVERSION | 77 SENSATION | 93 PENSEE | 91 PERCEPTION | 96

Comme les résultats du questionnaire MBTI sont sensibles a d'éventuels biais, comme les exigences professionnelles, les
attentes familiales ou autres, ils doivent étre examinés de facon individuelle en entretien de découverte du type. Si votre

type apparent ne semble pas vous correspondre, votre praticien vous aidera a déterminer celui qui vous décrit le mieux.
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Validation de votre type MBTI®

L'indicateur MBTI compte parmi les questionnaires d'auto-évaluation de la personnalité les plus fiables et les plus valides,
mais aucune évaluation psychologique n'est parfaite. Le résultat du questionnaire est considéré comme une « meilleure
estimation » de votre type psychologique a partir des réponses que vous avez données au questionnaire. Le résultat de

votre auto-positionnement, aprés la présentation des préférences par le praticien, en constitue une autre. La plupart des
personnes sont d'accord avec le résultat du questionnaire MBTI, mais il peut arriver que votre type reconnu soit différent

de votre type apparent sur une ou plusieurs lettres.

Votre tache a présent est de clarifier la situation et de vérifier le type qui vous convient : l'association des quatre lettres qui
décrit le mieux la maniére dont vous faites habituellement les choses. Lisez les résumeés des 16 types a la page suivante

pour valider les quatre lettres de votre type, puis écrivez-les ci-dessous.

Votre type validé :

Utilisation de vos résultats MBTI® pour optimiser votre impact personnel

La suite du rapport présente des informations destinées a vous aider a comprendre l'impact de votre type de personnalité
dans des domaines clés de votre vie. Il souligne l'influence de votre type sur votre maniere de travailler, de communiquer
et d'interagir ; de prendre des décisions et de diriger les autres ; et de gérer le conflit, le stress et le changement. Le
rapport vous propose quelques suggestions sur la maniere de développer et de renforcer votre connaissance de vous-
meéme et votre efficacité.



X

o RAPPORT D'IMPACT PERSONNEL
mobti.

JEAN EXAMPLAIRE

MYERS-BRIGGS TYPE INDICATOR® | NIVEAU I™ GLOBAL

ISTP | 10

APERCUS DES 16 TYPES

ISTJ

ISFJ

INFJ

INTJ

Calmes, sérieux, réussissent
grace a leur minutie et leur
fiabilité. Concrets, factuels,
réalistes et responsables.
Décident logiquement ce qui
doit étre fait et s’y appliquent
méthodiquement, sans se
laisser distraire. Prennent
plaisir a ordonner et a
organiser les choses, qu'il
s'agisse de leur travail, de
leur maison ou de leur vie.
Valorisent les traditions et la
loyaute.

ISTP

Calmes, amicaux, respons-
ables et consciencieux.
Impliqués et constants dans
l'accomplissement de leurs
obligations. Minutieux,
soignés et précis. Loyaux,
prévenants, remarquent et
se souviennent de détails
propres aux personnes
importantes a leurs yeux,
soucieux du bien-étre des
autres. S'efforcent de créer
un environnement ordonné
et harmonieux, au travail et a
la maison.

ISFP

Recherchent le sens et

les liens dans les idées,

les relations et les biens
matériels. Désirent
comprendre ce qui motive
les gens et sont clairvoyants
sur les autres. Consciencieux
et fermement attachés a
leurs valeurs. Se font une
idée claire de la maniere

de servir au mieux l'intérét
collectif. Organisés et
décidés dans la mise en
oeuvre de leur vision.

INFP

Ont un esprit original et

de l'énergie pour mettre

en oeuvre leurs idées et
atteindre leurs objectifs.
Relient rapidement les
événements entre eux, les
analysent, et les explorent
dans une vision a long
terme. Organisent et ménent
a bien ce dans quoi ils se
sont engagés. Sceptiques
et indépendants, ont des
critéres de compétence

et de performance élevés
pour euxmémes et pour les
autres.

INTP

Tolérants et flexibles, obser-
vateurs calmes jusqu’a ce
qu’un probléme survienne.
Agissent alors rapidement
pour trouver des solutions
applicables. Cherchent

a comprendre ce qui fait
fonctionner les choses

et analysent facilement

une grande quantité de
données pour isoler le coeur
des problémes pratiques.
Intéressés par les liens de
cause a effet, organisent

les faits selon des princi-
pes logiques, valorisent
l'efficacité.

ESTP

Calmes, amicaux, sensibles
et aimables. Apprécient

le moment présent, ce

qui se passe autour d'eux.
Aiment avoir leur propre
espace et travailler a leur
propre rythme. Loyaux et
attachés a leurs valeurs et
aux personnes qui leur sont
cheres. N'aiment pas les
désaccords et les conflits,
n'imposent pas leurs
opinions ou leurs valeurs aux
autres.

ESFP

|déalistes, fideles a leurs
valeurs et aux personnes qui
leur sont chéres. Cherchent
a vivre en accord avec leurs
valeurs. Curieux, voient
rapidement les possibilités,
peuvent étre un catalyseur
dans la mise en oeuvre
d'idées. Cherchent a
comprendre les gens et a les
aider a réaliser leur poten-
tiel. Adaptables, souples et
tolérants sauf si une valeur
est menaceée.

ENFP

Cherchent des explications
logiques a tout ce qui

les intéresse. Théoriques

et abstraits, davantage
intéressés par les idées que
par les interactions sociales.
Calmes, réserveés, souples

et adaptables. Disposent
d'une facilité inhabituelle de
concentration pour résoudre
des problémes, dans

leurs domaines d'intérét.
Sceptiques, parfois critiques,
toujours analytiques.

ENTP

Flexibles et tolérants,
adoptent une approche
pragmatique centrée sur
les résultats immédiats. Les
théories et les explications
conceptuelles les ennuient,
ils veulent passer a

l'action pour résoudre les
problémes. Se concentrent
sur l'ici et maintenant,
spontanes, apprécient
chaque occasion d'interagir
avec les autres. Aiment le
confort matériel. Apprennent
mieux en faisant.

ESTJ

Enthousiastes, amicaux et
tolérants. Passionnément
amoureux de la vie, des
gens et du confort matériel.
Apprécient de travailler avec
d'autres pour réaliser des
choses. Apportent bon sens
et réalisme a leur travail et le
rendent amusant. Flexibles
et spontanés, s'adaptent
facilement aux nouvelles
personnes et aux nouveaux
environnements. Appren-
nent mieux en experimen-
tant avec d'autres personnes.

ESFJ

Chaleureux, enthousiastes
et imaginatifs. Voient la vie
pleine de possibilités. Relient
rapidement les événements
et les informations, agissent
avec assurance en se basant
sur les modéles sousjacents
qu'’ils percoivent. Comptent
sur l'appréciation et le
soutien des autres et
apportent facilement les
leurs. Spontanés et souples,
se fient souvent a leur
capacité d'improvisation et a
leur aisance verbale.

ENFJ

Rapides, ingénieux,
stimulants

vifs et directs. Plein de
ressources pour résoudre
des problemes nouveaux

et complexes. Savent faire
émerger des possibilités
conceptuelles et les analyser
de facon stratégique. Doués
pour évaluer les gens.
Ennuyés par la routine,
feront rarement la méme
chose de la méme maniere,
facilité a passer d'un sujet a
un autre.

ENTJ

Concrets, réalistes et
factuels. Décidés, passent
rapidement a la mise en
oeuvre des décisions.
Organisent les projets et
les personnes pour que

les choses soient faites,
concentrés sur l'atteinte de
résultats le plus efficacement
possible. S'occupent des
détails routiniers. Ont

une liste claire de criteres
logiques qu'ils suivent et
veulent que les autres en
fassent autant. Mettent
leurs plans en oeuvre avec
détermination.

Chaleureux, consciencieux
et coopératifs. Aspirent

a l'harmonie dans son
environnement, travaillent
avec détermination pour
'obtenir. Apprécient de
travailler avec les autres
pour accomplir des taches
avec précision et dans les
délais. Loyaux, minutieux
méme pour des choses peu
importantes. Sont attentifs
aux besoins quotidiens des
autres et s'efforcent de les
satisfaire. Souhaitent étre
appréciés pour qui ils sont et
pour ce qu'ils apportent.

Chaleureux, empathiques,
sensibles et responsables.
Fortement attentifs aux
émotions, besoins et
motivations des autres.
Décélent du potentiel en
toute personne, veulent
aider les autres a réaliser
leur potentiel. Peuvent
servir de catalyseur au
développement d'individus
comme de groupes. Loyaux,
sensibles aux compliments
et aux critiques. Sociables,
facilitateurs dans un groupe,
et source d'inspiration
comme leader.

Francs, décidés, assument
volontiers le role de meneur.
Voient rapidement les
procédures et les regles du
jeu illogiques et inefficaces,
développent et mettent en
place des systemes complets
pour résoudre les problemes
d’'organisation. Apprécient la
planification et les objectifs
a long terme. Généralement
bien informés, instruits,
aiment accroitre leurs
connaissances et les
transmettre aux autres.
Déterminés dans la
présentation de leurs idées.
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Votre style au travail

Les descriptions de votre type ci-dessous concernent vos
préférences et vos comportements au travail. En explorant ces
informations, gardez en téte que le MBTI décrit les préférences
et non les talents ou les capacités.

Il n‘existe donc pas de « bon » ou de « mauvais » type correspondant a un

poste particulier au sein d’'une organisation. Chaque personne a quelque

chose a offrir et quelque chose a apprendre, ce qui optimise sa contribution.

CARACTERISTIQUES DE STYLE DE TRAVAIL ISTP

Les ISTP sont pragmatiques, conscients des faits, opportuns, réalistes ; rien

ne les convainc si ce n'est un bon raisonnement. Ils aiment travailler de facon

indépendante, en s'appuyant sur la logique et l'ingéniosité pour résoudre les
isfp infp intp problémes organisationnels immédiats. Bien que les descripteurs ci-dessous
décrivent généralement les ISTP, il se peut que certains ne vous correspondent pas
exactement ; cela est di aux différences individuelles au sein d'un méme type.

istj isfj infj intj

estp } esfp > enfp >} entp

Adaptable Factuel Plein de ressources
estj esfj enfj entj Appliqué Indépendant Pratique

Aventureux Logique Réaliste

Déterminé Opportun Spontané

Contributions a l'entreprise
» Joue le role de dépanneur pour répondre aux exigences imposées par les circonstances
» Opere comme un collecteur ambulant d'informations dans les domaines qui l'intéressent
» Définit des maniéres pratiques de faire les choses, tout en surmontant les obstacles
» Reste calme en période de crise, et de ce fait, apaise les autres

» Apporte son expertise dans des domaines dans lesquels il a des compétences techniques

Approche de résolution de probléme

» Préfere utiliser sa logique interne pour structurer les problémes et les solutions tout en se préoccupant des faits et

des éléments spécifiques

» Peut avoir besoin de tenir compte de l'impact sur les personnes et rechercher d'autres possibilités pour obtenir des

résultats optimaux
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Environnement de travail préféré
» Avec des personnes orientées vers l'action qui se concentrent sur la situation immeédiate
» Orienté vers les projets et centré sur la tache
» Qui s'attache a ce qui est logique
» Qui recompense une résolution rapide des problemes
» Qui favorise l'expérience pratique
* Qui offre la liberté d'effectuer le travail comme bon lui semble

» Qui favorise l'indépendance et l'autonomie

Style d'apprentissage préféré
¢ Animé et amusant

» Au contenu utile et aux applications pratiques qui l'intéressent

Ecueils potentiels
» Garde pour lui les choses importantes et semble indifférent
» Semble manquer de suivi et passer a la tache suivante avant que son effort précédent ne porte ses fruits
» Peut économiser ses efforts, étre trop rapide et prendre des raccourcis

* Peut sembler indécis, manquer d'intérét, d'énergie et de suivi

Suggestions de développement de votre style au travail
* Peut avoir besoin de s'ouvrir et de partager ses préoccupations et les informations avec les autres
* Peut avoir besoin de développer sa persévérance ou communiquer les changements de direction
* Peut avoir besoin de planifier et de faire les efforts nécessaires pour atteindre les résultats souhaités

* Peut avoir besoin de développer des méthodes pour fixer et respecter les objectifs
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Votre style de communication

Les informations ci-dessous décrivent votre maniére de
communiquer.
Leur objectif est de vous aider a prendre conscience de votre style de

communication naturel et de son impact sur les autres, de maniére a

développer des stratégies pour communiquer plus efficacement au cours de

vos interactions professionnelles et personnelles.

Caractéristiques de la communication

» Est quelque peu réservé, facile a vivre, tolérant et informel

Attentif aux détails et aux faits ; examine et évalue les données par une analyse logique

Souple, plein de ressources et focalisé sur l'adoption des mesures les plus efficaces
» Résout les problemes de maniére pratique en cherchant un degré élevé de liberté et d'indépendance

» Apprécie d'obtenir des résultats en faisant le moins d’efforts possible

A premieére vue
» Calme, observateur, conciliateur adaptable ; peut sembler détaché ou impersonnel
» Est expéditif et n'aime pas les dialogues qui le ralentissent ou lui font perdre son temps
» Centré sur l'objectif immédiat, non stratégique ; n‘aime pas discuter de choses abstraites ou d'objectifs a long terme
» Se montre impatient lorsqu’il s'agit de passer en revue des informations ou en cas de contribution trés structurée

» N'apprécie pas d'étre supervisé de pres et préfére travailler sans étre assujetti a des regles et conventions

Ce que vous voulez entendre

» Comment et pourquoi les choses fonctionnent, prend du temps pour évaluer les données et les comparer a son

expérience
« Raisonnement logique, observations objectives et impersonnelles
» Faits et détails pratiques sur la situation immédiate
« Peu enclin a discuter des théories et des idées, sauf si elles sont liées aux problemes pratiques

» Faits rapportés par des personnes expertes et des sources fiables

Lorsque vous prenez la parole
» Conteste les procédés validés s'ils ne sont pas efficaces

» Va plutdt agir que prendre le temps d'expliquer ses raisons ou son plan

Possede de vastes connaissances sur quelques sujets de prédilection et apprécie d'en parler tres longuement
* A un effet calmant dans les situations d'urgence en restant poseé

» Disposé a examiner les options ; peut changer de point de vue et approuver plusieurs solutions
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Transmettre et recevoir un feedback

+ N'hésitera pas a affronter d'autres personnes en cas de divergence d'opinions

» Atendance a faire un feedback plus critique que positif et peut se montrer direct et abrupt

» Autonome et ne cherche pas ou n‘a pas besoin d'une approbation constante

« Est plus susceptible de s'évaluer lui-méme que d'écouter un feedback externe

» Peut ne pas voir la nécessité de développer ses compétences dans les relations interpersonnelles

Axes de développement potentiels

Solutions proposées

Vous ne réalisez pas toujours que les autres éprouvent des
difficultés a travailler avec vous car ils ne ressentent aucun lien
personnel avec vous.

Montrez de l'empathie et soyez plus patient lorsque les
autres partagent des informations personnelles. Cela vous
évitera de passer pour une personne abrupte, détachée ou
impersonnelle.

Votre approche pratique, centrée sur la tache et votre
tendance a analyser de maniére logique les situations ne
vous permet pas toujours de prendre en compte des facteurs
personnels importants.

Efforcez-vous de comprendre les situations personnelles plutdt
que de les analyser. Prendre en considération les besoins et

les situations des personnes impliquées peut augmenter les
chances de trouver une solution pratique qui fonctionne pour
tout le monde.

Votre réticence a partager votre point de vue et votre géne
lorsque des sentiments sont exprimés peuvent augmenter les
tensions.

Prenez le temps de trouver une solution aux conflits et de
gérer les problémes personnels au travail. Soyez prét a écouter
les autres et a exprimer vos sentiments et votre point de vue.

Votre approche pratique consistant a résoudre immédiatement
les problemes ne couvre pas toujours tous les aspects.

Intégrez un objectif a plus long terme dans votre résolution
immédiate des problemes. Cela vous aidera a résoudre les
problémes plus efficacement sur le long terme.

Votre approche réservée peut amener les autres a se
demander pourquoi vous ne les soutenez pas.

Montrez votre soutien en encourageant vos collegues.
Certaines personnes ont besoin de feedback positif et
pourront ainsi travailler plus efficacement avec vous.

Vous ne réalisez pas toujours a quel point votre feedback
critique affecte certaines personnes.

Prenez en compte le ressenti des autres et incluez des
éléments de valorisation dans le feedback critique que vous
transmettez.

Votre volonté d'accomplir les taches rapidement et
efficacement peut vous faire ignorer un besoin ou perturber
l'accomplissement du travail.

Avant de modifier des procédures, vérifiez que vous n‘oubliez
pas quelque chose d'important. Rappelezvous que d‘autres
personnes peuvent compter sur l'utilisation de procédures
standardisées.

Suggestions de développement de votre style de communication

* Parmi les comportements ci-dessus, lesquels décrivent votre comportement lorsque vous communiquez ou

interagissez au travail ?

« Demandez-vous si cela a pu impacter la performance de l'équipe. Si la réponse est oui, essayez d'appliquer la

solution proposée et demandez un feedback a quelqu’un de votre équipe pour voir si les choses ont évolué.
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Votre style de travail en équipe

Les résultats MBTI peuvent vous aider a mieux comprendre la
maniére dont vous avez tendance a travailler en équipe et a
améliorer la qualité de vos interactions en équipe.

Utilisez ces informations pour comprendre vos forces en tant que membre

d’'une équipe, vos défis potentiels et la maniére dont vous pourriez

améliorer votre contribution a l'équipe dans divers domaines de votre travail

et de votre vie.

Vos points forts en équipe
« Diagnostique
» Apporter une expertise technique pour aider a la résolution d’'un probleme
* Analyser les solutions alternatives avec logique et objectivité
» Organiser de grosses masses d'informations dans un systeme logique
« Apporter des faits importants a l'équipe a partir de sa base de données d'expériences
» Faire confiance a son sens commun lorsque vous proposez des solutions
« Diriger en agissant et en donnant l'exemple
» Signaler les défauts et les incohérences qui peuvent faire échouer un projet ou une tache
» Ultiliser tout ce qui est disponible pour résoudre le probléme
« Indiquer a l'équipe les problemes qui nécessitent une attention immeédiate
» Proposer volontairement d'agir immédiatement pour travailler sur un probleme

« Informer 'équipe des actions que vous avez déja effectuées

Suggestions pour optimiser votre contribution a l'équipe
* Déterminer lesquelles des zones de développement dans le tableau décrivent votre comportement au sein de
l'équipe.
« S'interroger pour savoir si parmi ces comportements il en existe qui génent la performance de votre équipe.

* Si oui, essayer de proposer des solutions et demander a un membre de l'équipe en qui vous avez confiance de

donner son feedback pour établir votre progression
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Zones de développement potentiel Solutions proposées
Susceptible de ne se concentrer que sur le probléme immeédiat Analyser le probleme pour identifier ses causes et déterminer
et de négliger les probléemes a long terme s'il sagit simplement d'un symptéme ou bien d'un probleme de

plus vaste envergure

Susceptible de ne pas réussir a voir dans quelle mesure les Intégrer dans votre processus de décision une réflexion sur
décisions vont affecter les parties prenantes importantes quelles parties prenantes seront affectées et comment
Susceptible de se jeter sur plus de projets que ce qui peut étre Etablir une liste de tous les projets sur lesquels vous travaillez
effectue actuellement et analyser lesquels ont la priorité la plus haute
Susceptible de rencontrer des difficultés pour voir les points de Ecouter attentivement puis redire les affirmations de autres
vue des autres ; demander a la personne si ce que vous avez compris est

correct et lui proposer de clarifier

Susceptible d'avoir des difficultés a négocier des solutions Suivre un cours sur la négociation afin d'élargir votre style de
gaghant-gagnant négociation

Susceptible de ne pas établir de grands réseaux de collégues Fixer un objectif de se réunir et s'entretenir avec un certain
qui pourraient apporter des ressources a vos projets nombre de nouvelles personnes sur les 6 prochains mois

Suggestions pour optimiser votre contribution a l'équipe
o Déterminer lesquelles des zones de développement dans le tableau décrivent votre comportement au sein de
l'équipe.
« S’interroger pour savoir si parmi ces comportements il en existe qui génent la performance de votre équipe.

» Sioui, essayer de proposer des solutions et demander a un membre de l'équipe en qui vous avez confiance de

donner son feedback pour établir votre progression
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Votre style de prise de décision

Lobjectif des informations ci-dessous est de vous aider a
appréhender l'impact de vos préférences de personnalité sur
votre style de prise de décision.

Il est important de se rappeler que tous les types de personnalité et tous les
styles de prise de décision ont la méme valeur et qu'aucun type ne peut étre
considéré comme étant le plus adapté a un décideur. Utilisez ces informations
pour comprendre et apprécier votre style naturel et acquérir des stratégies
pour que vos prises de décision aussi bien seul qu'en groupe soient plus
efficaces et plus complétes.

CARACTERISTIQUES DE VOTRE STYLE DE PRISE DE DECISION ISTP

Pragmatiques, réalistes et adaptables, les ISTP donnent le meilleur d'eux-
mémes lorsqu'il existe peu de régles et qu'ils peuvent appliquer leurs
compétences de maniére pratique et logique. Ils détectent les incohérences
dans les méthodes et les procédures, répondent rapidement dans les situations
d’urgence et concoivent des plans simples pour répondre aux besoins au fur

et a mesure qu'ils surviennent. Lors de la prise de décision, les ISTP cherchent
généralement a savoir « Quel est le choix le plus pragmatique ? » *

Vos points forts en matiére de prise de décision

Consideére la prise de décision comme une opportunité de résoudre les problemes

Cherche a améliorer les méthodes existantes en les rendant plus pragmatiques

Trie les options en les répartissant dans des catégories logiques

Propose des options qui optimisent la réactivité et sont utiles immeédiatement

Formule la décision de maniere réaliste en se basant sur le contexte actuel

Etudie des décisions pragmatiques, empreintes de sens pratique et conformes & sa logique interne

Improvise et crée des tactiques lorsque la situation l'exige

Economise les efforts en travaillant avec diligence et rapidité sur des préoccupations urgentes

Evalue de maniére franche et factuelle les résultats d'une décision

Voit lorsque les choses se combinent et lorsqu'il existe des incohérences

* Utilisé avec l'autorisation d'Elizabeth Hirsh, Katherine W. Hirsh et Sandra Krebs Hirsh, Introduction aux types psychologiques® dans les équipes, 2de éd. (Mountain View, CA : CPP, Inc,, 2003), p. 11
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Défis potentiels lors de la prise de décision

Pense qu’étudier un plan de maniere approfondie est inutile et constitue une perte de temps

Néglige les méthodes de travail qui semblent routiniéres ou ennuyeuses

Ne tient pas compte des ressentis et des opinions qui ne semblent pas étre basés sur des preuves tangibles

Néglige une option de décision si elle semble limiter les choix ou la liberté

Eprouve des difficultés & imaginer l'avenir et & évaluer les conséquences pour les personnes

Néglige de communiquer son raisonnement du fait qu'il lui semble vraiment évident

Se sent frustré si la mise en oeuvre est trop structurée

Tente de minimiser les efforts en évitant des problemes complexes qui ne peuvent pas étre résolus immédiatement

Néglige d'étudier la signification profonde des résultats

Pense que tous les événements peuvent étre classés dans des catégories logiques

Suggestions de développement de votre style de prise de décision

Réaliser qu'agir sans suivre un plan précis peut entrainer des conséquences imprévues
Tenter de voir une activité ennuyeuse comme un puzzle ou un probleme pour stimuler la créativité

Etre conscient que les sentiments des gens sont des faits qui doivent étre pris en compte lors de l'étude des
options
Réaliser qu'accepter des restrictions temporaires peut étre un bon moyen de faire avancer les choses

Comprendre que les décisions doivent répondre aux besoins permanents des personnes tout en résolvant leurs

problémes immédiats
Etre conscient que partager ses conclusions aide les autres a se sentir davantage impliqués et motivés

Réaliser que certaines personnes ont besoin de procédures spécifiques a suivre pour donner le meilleur d'elles-

mémes
Se rappeler que s'attaquer aux difficultés aide a développer de nouveaux domaines d'expertise

Accepter de s’intéresser aux réactions émotionnelles en les considérant comme un moyen supplémentaire de

comprendre le sens profond

Etre conscient que certaines choses n'ont pas de fondement logique et rationnel par nature et sont impossibles

a expliquer et a classer
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Amélioration de votre capacité de prise de décision

Comprendre et utiliser le modeéle des types psychologiques peut aider a prendre de meilleures décisions. Face a une
décision a prendre ou un probleme a résoudre, utiliser les deux préférences de recueil d'informations, Sensation

ou Intuition, et les deux préférences de prise de décision, Pensée ou Sentiment, assure la prise en compte de tous
les facteurs. Sans cette approche équilibrée, vous aurez naturellement tendance a vous concentrer sur vos propres

préférences et vous pourriez perdre les bénéfices et les contributions positives des autres préférences.
Isabel Briggs Myers pensait que le meilleur moyen de prendre une décision était d'utiliser ces quatre préférences de
maniére consciente et dans un ordre spécifique :

#1  Utiliser la Sensation pour définir le probleme

#2  Utiliser UIntuition pour envisager toutes les possibilités

#3  Utiliser la Pensée pour mesurer les conséquences de chaque plan d'action

#4  Utiliser le Sentiment pour évaluer l'impact sur les personnes
Le modele de prise de décision est présenté ci-dessous. Vos préférences sont indiquées dans le cadre rouge. Suivez
les étapes en explorant les questions a poser a chaque étape. Lorsque vous arrivez au bout du processus, vous devriez

étre en mesure d'arréter une décision et de définir des actions pour l'appliquer. Aprés la mise en oeuvre, assurez-vous

d’évaluer les résultats a un moment opportun en passant en revue la maniere dont vous avez appréhendé les faits, les

possibilités, les impacts et les conséquences.

6 SENSATION - définir le probléme

Quels sont les faits ?

Qu'avez-vous fait ou qu'ont fait les autres pour
résoudre ce probleme ou des problemes similaires ?

Qu'est-ce qui a fonctionné et n'a pas fonctionné ?

Quelles sont les ressources dont vous disposez ?

0 INTUITION - envisager toutes les possibilités

Quelles sont les autres maniéres d'envisager cela ?
Qu'impliquent les données ?

Quels sont les liens avec des problémes plus vastes
ou d'autres personnes ?

Quelles théories abordent ce type de
problématique ?

o PENSEE - mesurer les conséquences

Quels sont les avantages et les inconvénients de
chaque option ?

Quelles sont les conséquences logiques de chaque
option ?

Quelles sont les conséquences si aucune décision ni
mesure n'est prise ?

Quel est l'impact de chaque option sur les autres
priorités ?

Cette option s'appliquerait-elle de maniere équitable
et juste a tout le monde ?

0 SENTIMENT - évaluer l'impact sur les personnes

Dans quelle mesure ces options sont-elles en
harmonie avec mes valeurs ?

Dans quelle mesure les personnes impliquées
seront-elles affectées ?

Dans quelle mesure chaque option contribuera-t-elle
a 'harmonie et aux interactions positives ?

Dans quelle mesure vais-je pouvoir soutenir les
personnes en prenant cette décision ?
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Votre style de leadership

Lobjectif des informations ci-dessous est de vous aider a
appréhender l'impact de vos préférences sur votre style de
leadership.

Les atouts et les défis caractérisant votre type MBTI sont présentés ci-apres,

ainsi que des suggestions que vous pouvez utiliser pour optimiser votre

développement.

DEFINIR UNE DIRECTION

Atouts

Est capable de prendre des décisions de maniere efficace,
établit un équilibre entre choisir rapidement et permettre a des
données nouvelles et pertinentes d'influencer la décision

Préfere les plans d'action avec des solutions correctives qui
peuvent étre mises en oeuvre immédiatement

Est capable d'observer l'environnement, de traiter de grandes
quantités d'information et de les résumer de maniére succincte

Est a l'aise pour définir une direction en fonction de la
situation et redéfinir rapidement la direction en fonction des
changements de la situation

FAIRE ADHERER LES AUTRES

Défis

Eprouve des difficultés a avoir la vue d'ensemble et les
perspectives futures, la solution d'aujourd’hui peut donc
devenir le probleme de demain

Passe trop vite a l'action sans considérer les implications du
choix ou les options adéquates

Propose une approche souple et se concentre sur la tache de
maniere indépendante, ce qui peut créer de la confusion chez
les autres en ce qui concerne l'objectif a atteindre

Se montre impatient lorsque les efforts de planification
nécessitent un engagement envers les autres sur une longue
durée

Atouts

Posséde un style informel, décontracté qui peut permettre aux
autres de l'approcher facilement et de partager des idées et
des informations

Possede un bon sens de l'observation, ce qui l'aide a discerner
ce qui est acceptable ou possible pour les autres

Encadre les personnes qu'il trouve intéressantes pour
développer a la fois leurs compétences et leur sphére de
responsabilité

Est trés compétitif, motive certains collégues a donner le
meilleur d’eux-mémes

COMMENT ATTEINDRE LES OBJECTIFS

Défis

S'engage de maniere sélective et ne passe pas le temps
nécessaire au développement de relations durables

Ne parvient pas a montrer son intérét pour les sentiments des
gens, ce qui diminue sa capacité a établir des relations et a
comprendre les autres

Aime travailler seul sur les problemes, ce qui limite les
opportunités de conseiller les autres sur leur développement
ou de construire des relations avec ses pairs et sa hiérarchie

Eprouve des difficultés & exprimer sa reconnaissance et a
encourager les autres

Atouts

Se montre tres ingénieux, capable d'accomplir un grand
nombre de choses

Démarre les choses tres rapidement

Se sent a l'aise avec le conflit, le considére comme une source
de données utiles et ne le prend pas comme une attaque
personnelle

Respecte les plans mais est flexible pour les adapter en
fonction de la maniere dont se déroulent les choses

Défis

Eprouve des difficultés a déléguer, a conseiller les autres
sur le développement de leurs compétences, ou a faire des
commentaires sur leurs performances

Survole la mise en oeuvre des actions, sans expliquer
comment les manquements vont impacter l'objectif

Remet les choses au lendemain

Ne parvient pas a anticiper les conséquences en amont ou en
aval avant l'amélioration des processus
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Suggestions de développement de votre style de leadership

« Prévisions stratégiques. Etudiez les tendances de votre entreprise et de votre secteur d'activité afin d'établir des

prévisions pour l'avenir.

+ Lesrelations interpersonnelles. Faites preuve de patience avec les autres ; certaines personnes peuvent avoir

besoin d'analyser ou d'approfondir les choses plus que vous afin d'apprendre de leurs expériences.
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Votre style de gestion des conflits

Vos résultats MBTI permettent de mieux comprendre la
maniére dont vous abordez et gérez habituellement les
conflits.

En prenant conscience de votre profil et en comprenant votre style naturel,

VOUus serez mieux préparé pour appréehender plus efficacement et avec plus

de sensibilité les conflits, et pour communiquer et résoudre les situations

conflictuelles de maniéere plus optimale.

CARACTERISTIQUES DE VOTRE STYLE DE GESTION DES CONFLITS ISTP

En général, les ISTP considérent que le conflit est difficile uniquement lorsqu'il
@ touche a l'affectif pour eux ou pour les autres. Dans le cas contraire, ils ne
‘ le prennent pas comme une attaque personnelle et préféerent le gérer aussi
efficacement que possible, en restant objectivement critiques afin d'améliorer
‘ quelque peu la situation. Certaines personnes considérent parfois que leur
critique est injuste, étant donné qu’elle provient d’'une personne qui n'est,
selon elles, pas engagée dans le conflit. Toutefois, les autres apprécient cette
@ capacité a dire les choses telles qu'elles sont.

Vos points forts en matiére de gestion des conflits
« Agit uniguement apres avoir observe calmement et soigneusement ce qui se passe et défini les actions a engager

» Considere les désaccords comme étant constructifs, ce qui lui permet de supporter la tension plus longtemps que les

autres

» Va au coeur du probléme et propose des alternatives en se basant sur ce qui a fonctionné précédemment pour lui

Ce que vous attendez de la part des autres
» Un délai de réflexion, puis 'opportunité de partager vos observations, puis a nouveau un délai de réflexion
» Une description claire et précise de la situation, appuyée par des faits et non par des suppositions

* De la liberté et de la souplesse pour répondre comme bon vous semble
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Comment les autres vous voient
« Calme, facile a vivre, pragmatique et réaliste

« Objectif, adepte de l'analyse logique, peu susceptible de se sentir personnellement visé ; toutefois, ces qualités

peuvent amener les autres a le percevoir comme détaché, peu sociable, critique et sceptique

» Dans une situation de stress : réfugié dans son monde intérieur, perd parfois le controle de ses émotions et affiche un
comportement passif-agressif

Suggestions pour optimiser votre style de gestion des conflits

* Garder en téte que ce qui est logique et sensé pour vous ne l'est pas forcément pour les autres, en particulier
lors d'un conflit

* Garder en téte que certaines personnes peuvent avoir des difficultés a vous cerner, ce qui peut aggraver les

incompréhensions lors d'un conflit
* Accepter que les sentiments soient des faits et doivent étre traités

¢ Informer les autres de ce qui est important a vos yeux
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Limpact du stress sur vous

Les informations ci-aprés aident a comprendre comment
vos préférences MBTI influencent votre maniére de réagir en
période de stress.

En comprenant l'impact que le stress a sur vous, vous allez améliorer votre

aptitude a gérer de maniére productive et efficace les pressions engendrées

par le travail et la vie quotidienne.

Facteurs de stress
» Gérer l'incompétence (la sienne ou celle des autres)

» Constater le traitement inéquitable entre les personnes sans explication logique

Etre injustement critiqué

« Voir son honnéteté ou son intégrité remise en cause

Avoir trop de taches et ne pas avoir assez de temps pour les accomplir ; les autres ne font pas leur part du travail
« Etre entouré de beaucoup de monde ; avoir a intervenir dans des groupes relativement importants

« Traiter avec des personnes impolies, non courtoises, déraisonnables

Signes de stress chez les ISTP
» Apparait impatient et agité
* Manifeste de l'agressivité et de la coléere
» Devient désorganisé et inefficace, égare certaines choses
+ Déconcentré et confus
* Montre ses émotions, est sensible et facilement offensé
» S'inquiete quant aux relations et aux amitiés

« S'efface, manque d'entrain

Sortir du stress

Ce qui aide a sortir du stress Ce qui n‘aide pas a sortir du stress
Se retirer de la situation Rester dans un environnement trop stimulant
Se rendre dans un endroit calme, rester seul Continuer a verbaliser sa colere et son irritation pendant un

Accomplir une activité différente et agréable long moment

Ecouter de la musique, faire une promenade seul Rechercher des personnes a critiquer et sur lesquelles crier

Se montrer excessivement dur avec les personnes qui tentent

Traiter le probleme, clarifier les questions o
de laider

Faire des activités physiques . L
Se confier a quelqu’un a propos de son stress

Attendre que le stress passe de lui-méme
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Votre approche du changement

Les tableaux ci-aprés fournissent des informations et des
perspectives qui vont vous permettre de mieux comprendre
la maniére dont vous réagissez en cas de changement et de
transition selon votre type MBTI.

La prise de conscience de vos besoins, de vos réactions typiques et de vos
contributions, aide a surmonter la résistance et a développer votre flexibilité

pour étre plus efficace en période de changement.

FACE AU CHANGEMENT

Besoins lors du changement Réactions lorsque les besoins ne sont pas satisfaits
Liberteé Manque d'énergie et de motivation

Action Remet les choses au lendemain

Equité Devient sarcastique et critique

Une évaluation continue de ce qui fonctionne ou non Devient cyniquel

La possibilité de planifier au fur et a mesure

Ne pas trop analyser, continuer a avancer

GERER LA SEPARATION

Contributions Eprouve des difficultés a
S'adapte de maniere flexible Montrer ses émotions
S'attend a d'autres changements, considere qu'il s'agit juste Gérer les émotions des autres

d’une partie d’'un processus continu Rendre hommage au passé

Reste logique Quitter un environnement qu’il a développé et qui le passionne

Ne s'attarde pas sur le passé toujours

Supporter les personnes qui ne sont pas a laise avec le
changement ou avec le fait d'abandonner leurs habitudes

EN PERIODE DE TRANSITION

Réactions habituelles A tendance a se concentrer sur les aspects suivants
N'a pas vraiment besoin d'une période de transition Permet aux autres de progresser

Souhaite avancer et commencer l'expérimentation Progresse personnellement

Utilise cette période pour la réévaluation et le regroupement Estime que les choses doivent étre ainsi

d'informations (identifier ce qui a bien et mal fonctionné)

Se montre impatient avec les personnes qui hésitent

EN PHASE DE LANCEMENT

Obstacles au lancement Contributions

Les personnes ayant un profil différent et devant accepter le Passe aux nouveautés

changement d'un point de vue émotionnel Motive les indécis (ou leur met la pression)

Les groupes qui préferent le statu quo Identifie la maniére d'identifier les problemes non anticipés

S'il est supposé tout planifier avant d’engager les actions

Les plans illogiques
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Ce rapport MBTI vous a été remis par un praticien certifié MBTI pour vous accompagner dans votre développement

personnel et professionnel.
Il se réfere aux ressources suivantes :
Introduction au Type® (6e éd.) par Isabel Briggs Myers. Copyright 1998 Peter B. Myers et Katharine D. Myers.
Introduction au Type® et changement par Nancy J. Barger et Linda K. Kirby. Copyright 2004 The Myers-Briggs Company.
Introduction au Type® et leadership par Sharon Lebovitz Richmond. Copyright 2008 The Myers-Briggs Company.

Introduction au Type® dans les organisations (3e éd.) par Sandra Krebs Hirsh et Jean M. Kummerow. Copyright 1998 The
Myers-Briggs Company.

MBTI® Rapport de style de communication rédigé par Donna Dunning. Copyright 2009 The Myers-Briggs Company.

MBTI® Rapport de style de gestion des conflits rédigé par Damian Killen et Danica Murphy. Copyright 2003, 2011 Peter B.
Myers et Katharine D. Myers.

MBTI® Rapport de style de prise de décisions rédigée par Katherine W. Hirsh et Elizabeth Hirsh. Copyright 2007, 2010 Peter B.
Myers et Katharine D. Myers.

MBTI® Rapport d'interprétation. Copyright 1988, 1998, 2005 par Peter B. Myers et Katharine D. Myers.

MBTI® Rapport d'interprétation pour les organisations rédigé par Sandra Krebs Hirsh et Jean M. Kummerow. Copyright 1990,
1998, 2005 par Peter B. Myers et Katharine D. Myers.

MBTI® Rapport de gestion du stress rédigé par Naomi L. Quenk. Copyright 2011 Peter B. Myers et Katharine D. Myers.

MBTI® Rapport d'équipe rédigé par Allen L. Hammer. Copyright 1994, 1998, 2004, 2009 Peter B. Myers et Katharine D. Myers.
Ces rapports et ressources détaillés sont disponibles chez votre praticien.

Pour plus d'informations sur ['évaluation Myers-Briggs® et sur les rapports disponibles, visitez le site

www.themyersbriggs.com.
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